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【ご注意事項】 記載のサービスは予告なく変更になる場合があります（2022年5月現在）。詳しくはメールにて。

スターサービス株式会社

https://www.starservice.jp info@starservice.jp

スターサポートデスク

キケン！
水ぬれ充電

やめましょう、
歩きスマホ

マナーもいっしょに
携帯しましょう。

PRESENTATION NOTE

VOL. 10

コールセンター 050-3205-0880 ［土日祝を除く10時～17時］
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通信業界の歴史

1985年 1987年 2006年 2015年 2019年 2021年

TZ-802

ポケットベル
「センティーA」 1993年 docomo

1999年 iモード

1997年
SMS 2015年

4Gスタート
2020年
5Gスタート

2000年 au 2006年
SoftBank

2011年
auからiPhone４S発売

2020年4月
スターサービススタート

1989年 HP501

1991年 ムーバN

1995年 TH351 2001年 3G
FOMA

2008年 iPhone3G発売

2013年 docomoから
iPhone5S発売

2019年
ポケベル終了

iPhone13

2015年5月1日 SIMロック解除義務化

2000年

ショルダーホン
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M V N O 事 業 と は ？

： スターサービス株式会社
： 2021年度 53.9億円
： 3,000万円
： 福岡市中央区六本松4-3-2-4F
： 金家 亮（かなや りょう）
： MVNO事業
： 「スターモバイル」「スターWi-Fi」
： 2019年3月19日縁故スタート
2020年4月1日グランドオープン

： H-02-01615

主 催 会 社
年 商
資 本 金
所 在 地
代 表 取 締 役
主 要 事 業
提 供 サ ー ビ ス 名
事 業 開 始 日

電気通信事業届出番号

会社数：3社
歴史：37年（docomo）
音声回線数：約2億回線
3社合計売上：15兆円
主な販売手法：店舗販売
３大キャリア月額平均：約8,400円
　　　　　　　　　　端末割賦代＋通信料金
（平均値には通話料、オプション、保険、追加GB等は含まない）
　　  2022年1月13日 bit Wave掲載記事 参照

会社月間総売上の推移 会社総会員数の推移
会社数：1,500社
歴史：20年
音声回線数：約2,000万回線（10%）
価格平均：4,000円台
90％以上の会社が3万回線以下
主な販売手法：インターネット

MNO（Mobile Network Operator）

MVNO（Mobile Virtual Network Operator）

MNOとMVNOは同じ回線を使っている

回線提供

格安SIMの全音声回線数に対する割合％

株式会社 概要

会 社 実 績 紹 介

2022/1月 90,820名
2022/1月売上過去最高￥466,871,109

8.0
7.0
6.0
5.0
4.0
3.0
2.0
1.0
0.0
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

9.0
10.0

2021

1.6
2.7

4.1

5.7
7.0

7.8 8.2

10.0
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（税込）※通話料

1日4ギガ使い放題

月間120ギガ相当
スター24時間かけ放題

1日1.5ギガ使い放題

月間45ギガ相当
スター24時間かけ放題
無料付属!!

1,700円(税込1,870円）
スター10分かけ放題
850円(税込935円）
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難 易 度 が 高 い 格 安 S I M の ネ ッ ト 販 売

通 信 の 個 人 代 理 店 制 度 が 広 が る 未 来

ホームページで格安SIMを購入

SIMだけが自宅に届く

SIMフリースマホを用意しておく

SIMをスマホに挿す

APN（アクセスポイント）の設定

手持ちの携帯をSIMロック解除

SIMフリースマホを購入

MNPの手続き

さらなるハードル

格安SIMの販売方法は
コミュニケーションセールスが最適。
利用者による経験談が信憑性が高い。

●新しい収益構造「CtoC」Consumer to Consumer：個人間取引」

●継続的な収入「サブスクリプション」「サステナブル」「FIRE」
●ショップに頼らない流通
●利用者から利用者へ体験がクチコミを起こす
●通信インフラ必須のビジネス構造

それがスターサービスビジネスです

日本の通信費が世界一高い理由

総務省のアクションプラン

理由1.端末と回線(SIM)が日本だけセット売りされていた。
理由2.大手キャリアの独占状態が長年続いていた。
理由3.端末にSIMロックが掛かっていた為MVNOの普及に
　　　支障があった
理由4.機種変、データ移行、SIMの入れ替えなど全てショップ
　　　任せだった為スマホの知識が少ない
理由5.iPhoneユーザーが多い。

2001年 MVNO国内解禁

2006年 MNP（ナンバーポータビリティ）スタート

2015年 SIMロック解除義務化

2019年 通信販売代理店は総務省へ媒介業届出が必須

2021年 10月SIMロック廃止、docomo違約金廃止

2021年 年末キャリアメール持ち運び可能へ

2022年2月 ソフトバンク違約金廃止

2022年 4月 au違約金廃止

世 界 で は M V N O が 標 準 化

● MVNO ● MNO

60%
40% 10%

90%



～7GB 20GB 25GB 45GB 60GB～
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「2022年最新版」主なブランドの料金プラン一覧
会社名

ST
A
RS
ER
V
IC
E

do
co
m
o

K
D
D
I

So
ft
Ba
nk

R

D1(120GB)

6,765円

6,765円

2,970円
(5分カケホ)

5,346円
(24Hカケホ付)

5,346円
(120GB) 44円 30秒/22円

24時間かけ放題
アプリ不要

30秒/10円
30秒/22円

30秒/22円

5分無料・アプリ不要
超過30秒/22円
30秒/22円

30秒/22円

30秒/22円
30秒/22円

118円
(カケホ分差引)

178円

966円

120円

123円
(カケホ分差引)

966円
120円

（60GB換算）

153円
136円

7,205円
(60G)

7,238円
(時間帯制限有)

5,346円

2,728円
3,828円L

D2(45GB)

U(30GB)
ギガライト

ギガホプレミア

ahamo

auピタットプランN

使い放題MAX

くりこしプラン
povo

コース名
～7GB 20GB

円/GB
（60GB換算）  通話料金 ギガ追加料金

追加不可

追加不可

追加不可
1,100円/GB

1,100円/GB

550円/GB

1,100円/GB

1,100円/GB

1,100円/GB

30秒/22円1,068円7,480円
（5GB）ミニフィットプラン 1,100円/GB

30秒/22円120円
（60GB換算）

7,238円
(時間帯制限有)メリハリ無制限 1,100円/GB

30秒/22円166円4,158円Lシンプルプラン 1,100円/GB

550円/GB

30秒/22円136円2,728円4G/5G共通プラン 550円/GB

25GB 45GB 60GB～

VS. ギガホ
プレミア

VS. UQ
モバイル

VS.
ahamo

povo

同等にすると？

同等にすると？

同等にすると？

LINEMO

7,205＋1,870=9,075円

7,205＋770=7,975円
＊さらにカケホが5分短く超過料金も倍額
＊しかも60GBしかない

＊docomoでiPhoneを購入すると30,728円高い

（カケホーダイ）

（5分カケホ）

2,728＋8,250+1,100=12,078円
＊さらにカケホが5分短く超過料金も倍額

（24Hカケホ）（15GB追加）

3,828＋5,500+770=10,998円
（10分カケホ）（5GB追加）

スターサービス

docomo

ahamo

au

UQモバイル
povo

SoftBank

Y!mobile
LINEMO

専用アプリ
無料

54円（楽天回線）
（60GB換算）
655円（au回線）

3,278円
（au～５GB）

2,178円
（au～５GB）

Rakuten
UN-LIMIT VI 550円/GB楽天モバイル

データ容量

スターサービス スターサービス

ギガライト ahamo ギガホプレミア

auピタットプランN povo UQモバイル 使い放題MAX

ミニフィットプラン Y!mobileLINEMO メリハリ無制限

スターサービスキャリア低ギガ サブブランド2021サブブランド キャリア高ギガ

高 額 家 電 に 仲 間 入 り し た i P h o n e

キャリアで iPhoneを購入すると高くなる

日 本 は i P h o n e ユ ー ザ ー が 多 い

高 性 能 デ ュ ア ル S I M フ リ ー ス マ ホ

50.5%

11.7%
8.6%
8.4%
4.7%
16.1% 20.3%

14.6%

13.2%
9.7%

8.4%

33.8%

iPhone 13 ProMax SHARP
AQUOS 4T-C60AJ1[60インチ]

SHARP
ドラム式洗濯乾燥機ES-S7C-WL

134,800円 106,900円 109,901円

● APPLE
● SHARP
● Sony
● Samsung
● Kyocera
● Others

● Samsung
● Huawei
● APPLE
● Xiaomi
● OPPO
● Others

JAPAN iPhone50.5% WORLD iPhone13.2%

機種
料金プラン
データ容量
音声オプション

合計

iPhone 13 Pro Max (128GB)
5Gギガホ プレミア

データ量無制限（60GB）
かけ放題オプション

165,528円

7,315円／月
1,870円／月
9,185円／月

134,800円

docomo Apple

本体価格（税込）
カメラ解像度
メモリ(RAM)
ストレージ
バッテリー
SIM

134,800円
1,200万画素
6GB
128GB
4352mAh

nano-SIMとeSIM

31,800円
1億800万画素

6GB
128GB
5020mAh
nano-SIM×2

iPhone 13 Pro Max 
(128GB) Redmi Note 10 Pro

134,800円(税込)
1200万画素

iPhone 13Pro Max
 (128GB)

1日1.5ギガ使い放題

月間45ギガ相当
スター24時間かけ放題
無料付属!!

1日4ギガ使い放題

月間120ギガ相当
スター24時間かけ放題

1,700円(税込1,870円）
スター10分かけ放題
850円(税込935円）
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「 通 信 は 第 四 の 公 共 料 金 」

I O T に は 通 信 環 境 が 不 可 欠

今流行りのサブスクにも通信環境が不可欠

「ガス」2017年4月規制緩和
4.8兆円産業

「電気」2016年4月規制緩和
21兆円産業

スマホでIOT家電をコントロールする時代に。
Wi-Fiは必須インフラへと。

IOTとは？
インターネットに接続可能な機器のこと。

「水道」2018年12月規制緩和
3兆円産業

ガス

電気 通信

水道

5,700万世帯

1回線

3回線
1回線

1回線

2億回線
30兆円産業

「通信」2015年5月
SIMロック解除義務化

通信は遠隔で回線停止ができるため
他のインフラに比べて未回収リスクが
少ないのが特徴です。

これらのサブスクリプション（定額制）
サービスは通信環境が必須です。
通信費も変動制から定額制へ

通信（スマホ）はなぜリピート率が高いのか？

● 「リピート率」は「利用率」に比例します
滅多に使わないサービス（スポーツジム他）や習慣化していない商品利用（塗る、飲む他）はリピート率の減少に繋がります。最初「開
通」さえしてしまえば「利用率」は100％となり、「リピート率」も100％に近づきます。

● 「通信」は「最後までキープしたいインフラ」
現代では「通信」が途絶えてしまうと職業にも就けなくなります。ライフラインとして最後までキープしておかないといけないもの
は「通信」です。自宅の家電すら動かなくなる時代が来てます（スマート家電）。

● 「スマホ」は「多機能端末」ゆえに回線不通は致命的
「スマホ」は、ただの電話では無くなりました。お財布、銀行、カメラ、買い物、調べ物、メッセージなど様々な機能が「通信」を介して動
きます。

● 「通信」は「未回収リスク」がほぼ０です
「通信」において未払い者には「回線停止」という制裁措置が取られますので未回収リスクはほぼありません。
下記の表をご覧ください。

● 「災害時」は「スマホ」だけが頼り
「災害時」にはスマホからの情報が頼りです。普段自宅wi-fiの人も「災害時」に備えてギガ数を確保しておきましょう。

● 「通信」は「輸送コスト０」
通信（スマホ等）において輸送コストは初回分のみです。それ以降は配送という作業がありません。

月間離脱率は平均0.５％以下。通信だから、この継続率！

2022年3月10日のカード決済件数45,697件→決済失敗7,526件(16.5%)→月末までの20日間の督促により未払い者は539件（1.18%）
まで減少→翌月開戦停止措置によりさらに未払い者は188件（0.39%）まで減少→強制解約へ

「TesTee Lab」にて、全年代の男女686名（10代210名、20代169名、30代以上307名）を対象に、スクリーンタイムに関する調査
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スターモバイルDコースでは弊社独自の帯域にて回線運
用しています。回線の利用状況は24時間365日監視され
ており快適な通信速度を維持しています。アクセスポイ
ントもオリジナルの「starmobile.ne.jp」にてデータ通信
接続が可能です。

障害物を回り込む力が強いため、ビルの
影などでも電波が届きやすくなります。

スターサービス社は回線料金から会社経費・利益を取っ
ておらず代理店からの業務委託費によって運営されてい
ます。それ故に回線原価を高めることに成功し、ギガ数
及びスピードの改善費用へ回線料金のほとんどを充当し
ています。

スターモバイル・スターW i - F iの特徴とメリット

データ通信はギガ数とスピードが大事

WコースはプラチナバンドW i - F i

マルチキャリアMVNO

ビルの影でも回り込んで届く
より遠くまで電波が届きやすくなります。
室内にも電波が入りやすくなります。

エリアが広い

定額制4,860円(税込5,346円) 初月回線利用料無料

ソフトバンクの
プラチナバンド（900MHz）
対応のルーター

0円ドコモ au ソフト
バンク

3大キャリア対応のMVNO会社で
個人代理店制度は業界初！

Dコース独自帯域運用 コストコ型経営手法

15％

店舗費用

CM費用

会社経費・利益

回線原価

格安SIM他社回線料金内訳 スターモバイル回線料金内訳

代理店
継続報酬
33％

回線原価

●3大キャリア回線を取り扱うことができます。
●通信費4,860円の最大33％継続報酬が無期限（利用期間）
●総代理店数23,000突破（わずか2年）
●総回線数52,000回線突破

●加盟金（スターターキット購入）7,500円初月のみ
●業務委託費7,500円/月
●1自己回線必須

通 信 業 界 初 ！ 最 大 3 3 ％ の 無 期 限 継 続 報 酬

業務委託費7,500円のみで代理店をフォロー

通信業界初！75％還元の教育報酬

●代理店の皆様のお仕事は新規開拓と開通フォローです。
　それ以外のアフターフォローはスターサービス社が
　パートナー会社のシステムと連携しバックアップいたします。

●集金業務●未回収処理●顧客教育プログラム●コールセンター
●LINE技術サポート●AIチャットボット●メール自動AI返信
●顧客動向をチェックできるCRMシステム

●代理店の皆様のお仕事がもう一つあります。
　弊社の通信業に関わる代理店を斡旋し教育する仕事です。
　その代理店の報酬が増えれば増えるほど教育して頂いた
　代理店には「業務委託費」の中から継続的に報酬として還元
　させて戴きます。
●通信業界初の「協業型システム」ですのでより強固な
　継続報酬を獲得することが可能です。

わずか累積36回線獲得で国民年金支給額に匹敵！
保有回線数

1回線
36回線
100回線
365回線
1000回線

1,603
57,736
160,380
585,387
1,603,800

19,245
692,841
1,924,560
7,024,644
19,245,600

962,280
34,642,080
96,228,000
351,232,200
962,280,000

月収（円） 年収（円） 50年継続換算（円）
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MEMBER1

MEMBER2

MEMBER3

LEADER1

LEADER2

LEADER3

RETIRE1

RETIRE２

RETIRE３

DIRECTOR1

DIRECTOR2

DIRECTOR3

MASTER1

MASTER2

MASTER3

タイトル 左 中 右サポート リクルートデイリー
（日）

デイリー
（月）

リーダー
シップ タイトルRR 10ACT カー ハウス 認定校取次店

¥7,500

¥15,000

¥30,000

¥60,000

¥120,000

¥225,000

¥360,000

¥540,000

¥840,000

¥1,200,000

¥2,400,000

¥3,600,000

¥5,400,000

¥10,200,000

5%+5%

5%+5%

5%+5%

5%+5%

5%+5%

5%+5%

5%+5%

5%+5%

5%+5%

5%+5%

5%+5%

5%+5%

¥100,000

¥100,000

¥100,000

¥100,000

¥100,000

¥100,000

¥100,000

¥100,000

¥100,000

¥6,800

¥10,000

¥100,000

¥150,000

¥200,000

¥300,000

¥400,000

¥500,000

¥1,000,000

¥1,000,000

¥2,000,000

¥2,000,000

¥2,000,000

¥4,000,000

¥300,000

¥100,000

¥100,000

¥100,000

¥100,000

¥100,000

¥100,000

¥100,000

¥100,000

¥100,000

¥30,000

¥250

¥500

¥1,000

 ¥2,000

¥4,000

¥7,500

¥12,000

¥18,000

¥28,000

¥40,000

¥80,000

¥120,000

¥180,000

¥340,000

¥3,000

¥3,000

¥3,000

¥5,000

¥5,000

¥5,000

¥5,000

¥5,000

¥5,000

¥5,000

¥5,000

¥5,000

¥5,000

¥5,000

¥5,000

MAX15%

MAX33%

MAX33%

MAX33%

MAX33%

MAX33%

MAX33%

MAX33%

MAX33%

MAX33%

MAX33%

MAX33%

MAX33%

MAX33%

MAX33%

300

600

1200

1800

2400

4800

6

18

40

75

150

250

375

350

700

1400

2100

2800

5600

6

18

40

75

150

250

375

350

700

1400

2100

2800

5600

初期費用

継続費用

紹介権利

直紹介報酬

組織報酬

組織図閲覧

8,860円
（税込9,746円）

4,860円
（税込5,346円）

26,860円
（税込29,546円）

12,360円
（税込13,596円）

×

×

×

×

○

○

○

0円

0円

ユーザー
もしくは
取次店のみ
紹介可能

単発
6,800円

継続最大
33%

×

○

ユーザー 取次店 代理店

スターサービス10種類のコミッション一覧表 初期費用と継続費用

ユーザー会員 正規代理店

初
期
費
用

継
続
費
用

※アップグレード

回線利用料
4,860円（月額）

＋
業務委託費用
7,500円（月額）

どれかを選択

※ユーザー会員からアップグレードする場合3,300円（税込）の
　アップグレード費用が発生します。登録時に正規代理店から
　始められた場合はこの費用は発生しません。
　23,860円（税込26,246円）

スターターキット:
業務委託費用：
次月回線利用料：
初期事務手数料:
SIM発行手数料:
アップグレード費用：
合計:

7,500円（税込8,250円）
7,500円（税込8,250円）
4,860円（税込5,346円）
3,000円（税込3,300円）
1,000円（税込1,100円）
3,000円（税込3,300円）

26,860円（税込 29,546円）

業務委託費用:
次月回線利用料:

合計:

7,500円（税込8,250円）
4,860円（税込5,346円）

12,360円（税込 13,596円）（税込 8,250円/月額）

（税込 5,346円/月額）

［D1コース］

［D2コース］

［Uコース］

［Wコース］

ユニレベルにおいて正規
代理店を有する三系列を保有

YOU

D2
4,860円

W
4,860円

W
4,860円

D1
4,860円

D1
4,860円

D1
4,860円

D1
4,860円

U
4,860円

U
4,860円

D1
4,860円

D1
4,860円

D1
4,860円

D1
4,860円

W
4,860円

D2
4,860円

D1
4,860円

D2
4,860円

D1
4,860円

D2
4,860円

サポートコミッションは回線利用料の4,860円が原資で
ユニレベル組織図を元に報酬計算されます

YOU

D2
7,500円

D1
7,500円

D1
7,500円

D1
7,500円

D2
7,500円

D1
7,500円

D1
7,500円

D2
7,500円

U
7,500円

U
7,500円

D1
7,500円

D1
7,500円

D1
7,500円

W
7,500円

W
7,500円

W
7,500円

D1
7,500円

デイリーコミッションは業務委託費の7,500円が
原資でマトリックス組織図を元に報酬計算されます

D2
7,500円

D1
7,500円

1位

2位

3位

4位

5位

6位

7位

8位

9位

10位
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ストック型

①サポートコミッション
直紹介報酬のことであり、継続しますのでストック型報酬です。会員を（正規代理店・ユーザー会員問わず）紹介すると各
コースの月額4,860円から下記のルールに従って紹介した会員がサービスを継続する限り報酬が支払われます。傘下か
ら差額報酬も発生します。

直接紹介した方が開通するまで責任持ってサポートをすることによって発生するコミッションです。

正規代理店

ユーザー会員

最初10%の権利

MEMBER1 MEMBER2

ユニレベルにおいて
正規代理店を有する
三系列を保有
+10%の権利

ユニレベルにおいて
回線を保有する10系列を保有

+5%の権利10%

20%
25% エバンジェリスト

シルバー
エバンジェリスト

30%

SE

SEを3ヶ月
連続達成

ゴールド
エバンジェリスト

33%

GE

486円 972円 1,215円 1,458円 1,603円

　　　　　　　DコースのMNP契約はリピート率ほぼ100%です。

実際には、さらに差額報酬が発生しますので、この金額の２倍以上になるかもしれません。

サポートコミッションの年収シミュレーション

回線数

10

36

100

365

1,000

2,000

3,650

¥58,320

¥209,952

¥583,200

¥2,128,680

¥5,832,000

¥11,664,000

¥21,286,800

¥174,960

¥629,856

¥1,749,600

¥6,386,040

¥17,496,000

¥34,992,000

¥63,860,400

¥145,800

¥524,880

¥1,458,000

¥5,321,700

¥14,580,000

¥29,160,000

¥53,217,000

¥116,640

¥419,904

¥1,166,400

¥4,257,360

¥11,664,000

¥23,328,000

¥42,573,600

10% 20% 25% 30%

¥192,360

¥692,496

¥1,923,600

¥7,021,140

¥19,236,000

¥38,472,000

¥70,211,400

33%

なぜ　　　　　　  のMNP契約はリピート率が高いのか？

サポートコミッションの差額報酬

代理店
33%

代理店
10%
差額23% 差額13% 差額8%

代理店
20%

代理店
25%

代理店
33%

代理店
33%

差額0 差額0 差額0

代理店
33%

代理店
33%

あなたと傘下の代理店のサポートコミッションの権利
の差があるとその差額が発生します。

傘下代理店が昇格していくとその差額報酬も無くなっ
ていきますがその分、次ページのデイリーコミッション
が増えていきます。

Cが代理店を辞めた場合その権利は
上位代理店Aに継承されます。

Bが10%の権利しか持っていない場合、
図のように差額23%分が、
Aに支払われます。

「A」の報酬合計
12人×33%=19,236円

4,471円
6,412円
30,119円

4,860円×33%
×4人＝6,412円

4,860円×0%×4人=0円

元代理店

4,860円×23%
×4人=4,471円

33％の権利を持つ代理店が12人の会員を紹介した場合の差額報酬

A

B C

DD DD

10%

33%

差額報酬発生

4,860円×10%×4人=1,944円



19 20

回 線 事 業 だ か ら 生 涯 ビ ジ ネ ス

スマホデビュー平均10歳

死亡届・平均寿命87歳（女性87歳男性81歳）

4,860円/月

33％
77年間使い続ける

回線番号を取り扱うビジネス

代理店メリット

代理店負担

090
080
070
060近日スタート
050

回線番号に追加されていく機能

通話
SMS
データ通信
マイナンバー

１回線獲得につき
毎月1,603円の継続報酬
年間19,236円
10年間で192,360円
77年間で148万円
20回線を77年間保有し続ければ
2,960万円（家が買えます）

毎月7,000円以上の通信費削減
毎年84,000円
10年84万円
77年646万円
4人家族だと2,584万円（家が買えます）
＊変動料金から定額料金にするメリットも大きいです

回線利用料
4,860円（税込5,346円）

＋
7,500円（税込8,250円）業務委託費
合計12,360円（税込13,596円）

docomo,au,SoftBankユーザーの平均月額は8,400円台
↓

月額4,860円で大容量120Gのdocomo回線（D1コース）

ユーザーメリット

通 信 業 界 の 今 ま で の 報 酬 形 態

基本給制の報酬形態

●直接販売した場合

単発報酬なし

頑
張
っ
て
も
昇
格
で
き
な
い

継続報酬なし

基本給のみ

歩合制の報酬形態

●直接販売した場合

40,000円の単発報酬 継続報酬なし

10,000円の差額報酬

●直接販売した場合

30,000円の単発報酬 継続報酬なし

10,000円の差額報酬

●直接販売した場合

20,000円の単発報酬 継続報酬なし

スターの報酬形態

●直接販売した場合

30%の継続報酬
傘下代理店を
育成した人数で
再評価されます。

差額報酬あり

●直接販売した場合

20%の継続報酬

差額報酬なし

●直接販売した場合

30%の継続報酬

差額報酬あり

●直接販売した場合

20%の継続報酬

×

頑
張
る
と
昇
格
で
き
る

スマホ

スマホ

スマホ

スマホ

スマホ

スマホ

スマホ

スマホ

Wi-Fiルーター

Wi-Fiルーター

Wi-Fiルーター

Wi-Fiルーター

Wi-Fiルーター

Wi-Fiルーター

Wi-Fiルーター

Wi-Fiルーター
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ストック型

②デイリーコミッション
スターサービスのメインのコミッションです。正規代理店をどれだけグループに有するかでタイトルが決まります。
ユーザー会員は人数に加えません。

代理店

左代理店G

1
6
18
40
75
150
250
375
350
700
1400
2100
2800
5600

中央代理店G 右代理店G

1

   
300
600
1200
1800
2400
4800

250
500
1,000
2,000
4,000
7,500
12,000
18,000
28,000
40,000
80,000
120,000
180,000
340,000

1
6
18
40
75
150
250
375
350
700
1400
2100
2800
5600

■6人紹介した場合のマトリックス組織図

３系目は指定配置

紹介者が縦繋ぎとなることによって、 「スピルオーバー」
と呼ばれる振り下ろしが発生します。
組織フォローも簡単になります。

YOU

1

3

5 6

4

2

デイリーコミッションの組織図（マトリックス）

系列の自動合算制度について

ストック型

②デイリーコミッション
スターサービスのメインのコミッションです。正規代理店をどれだけグループに有するかでタイトルが決まります。
ユーザー会員は人数に加えません。

あなた

MEMBER1からRETIRE3になるまでは、３系列のうち少ない２系列を自動合算します。

MEMBER1
MEMBER2
MEMBER3
LEADER1
LEADER2
LEADER3
RETIRE1
RETIRE２
RETIRE３
DIRECTOR1
DIRECTOR2
DIRECTOR3
MASTER1
MASTER2
MASTER3

タイトル ①系列目 ②系列目 ③系列目 日給 月給 30日換算

¥7,500
¥15,000
¥30,000
¥60,000
¥120,000
¥225,000
¥360,000
¥540,000
¥840,000
¥1,200,000
¥2,400,000
¥3,600,000
¥5,400,000
¥10,200,000

¥250
¥500
¥1,000
 ¥2,000
¥4,000
¥7,500
¥12,000
¥18,000
¥28,000
¥40,000
¥80,000
¥120,000
¥180,000
¥340,000

300
600
1200
1800
2400
4800

6
18
40
75
150
250
375
350
700
1400
2100
2800
5600

ユニレベルにおいて正規代理店を有する三系列を保有
6
18
40
75
150
250
375
350
700
1400
 2100
2800
5600

グループ状況

状況

分析

MEMBER3

前月状況

6：6達成

系列①

正規代理店

系列② 系列③

6 4 2＋

RETIRE2

前月状況

250:250達成

系列①

正規代理店

系列② 系列③

120 250 140

＋

6名 4名 ＋

＋

2名

あなた

120名 250名 140名
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新規＋累積で継続収入が積み上がっていきます

収入の逆転があるからいつでも平等なビジネス

協業ビジネスなので助け合いが可能

代理店
33%

代理店
10%

代理店
350人

九州地方

九州地方

代理店
350人

代理店
300人

代理店
33%

代理店

代理店

代理店 代理店

関東地方 関西地方

←月収486円（サポートコミッション10％のみ）

3系列しか組織は持てないので（マトリクス組織図）
傘下の近くに居住する組織リーダーへ代理店のフォローを
任せることができる。

←月収約120万円（DIRECTOR1タイトル）

6 66 6 66
1212 12 1212
22 22 2222

75 75

100

1月
MEMBER3
日給500円

2月
LEADER1
日給1,000円

3月
LEADER2
日給2,000円

4月
LEADER3
日給4,000円

5月
RETIRE1
日給7,500円

6月
RETIRE2

日給12,000円

7月
RETIRE3

日給18,000円

リピーターが
累積で増えていくので
新規数も増大していく

＝リピート数

=新規数

＊このタイトルシミュレーションはもう1系列大きな系列があると仮定してます。

6
12

22

35

75

100

125

合計6人
合計18人

合計40人

合計75人

合計150人

合計250人

合計375人

35 3535

「あなた」がLEADER1以上のランクの場合

ショット型

③リクルートコミッション
直紹介報酬のことであり、一度きりのショット型です。正規代理店を紹介するごとに3,000円発生します。ランクが
LEADER1以上になりますと5,000円になり差額報酬も発生致します。

あなた

A B B B B BAA

A B BAA A B B B BAAAA

AA

LEADER1未満の傘下からは差額の2,000円

LEADER1以上達成後の直紹介は1件につき5,000円

5,000円

LEADER1未満の傘下からは差額の2,000円

2,000円×9人=18,000円

3,000円×9人=27,000円3,000円×5人=15,000円

リクルートコミッション単価
MEMBER1～MEMBER3=3,000円
LEADER1～MASTER3=5,000円

ストック型

④リーダーシップコミッション
自身のユニレベル組織の１～２段目の会員が当月取得してるデイリーコミッションの5%を取得することができます。

あなた

S D D D DSS

S S SDD S D D D BSWWW

SS

デイリーコミッションの５％ デイリーコミッションの５％

デイリーコミッションの５％

デイリーコミッションの５％ デイリーコミッションの５％

リクルートコミッション取得金額の上位10名全員へ、毎月以下の通りRRコミッションを付与します。
1位：30万円　2位～10位：それぞれ10万円RRコミッション
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ストック型

⑦カーコミッション
ストック型

⑧ハウスコミッション

DIRECTOR1 to MASTER3 MASTER1 to MASTER3

100,000円／毎月100,000円／毎月

LEADER1以上のタイトルを達成するたびに取得できる一
回限りのコミッションです。
最高タイトルに昇格するまでに総額1,365万円が支給され
ます。
一度降格し、再度昇格した場合は二度目は支払われませ
ん。

あなた

A B B B B BAAAA

10人以上の正規代理店を紹介

¥30,000￥2,000,000

MASTER2
￥2,000,000

MASTER1

￥2,000,000

DIRECTOR3

￥1,000,000

DIRECTOR2

￥1,000,000

DIRECTOR1

￥100,000

LEADER1

￥150,000

LEADER2

￥500,000

RETIRE3

￥200,000

LEADER3

￥300,000

RETIRE1

￥400,000

RETIRE2

￥4,000,000

MASTER3

10人以上の正規代理店を直紹介した人に一度だけ
30,000円支給されます。
20人でも30,000円、30人でも30,000円と追加して受け取
ることができます。

当月実績タイトルがDIRECTOR1以上の会員はカーコミッ
ションとして毎月100,000円が支給されます。
車などの購入費に充ててください。

当月実績タイトルがMASTER1以上の会員はハウスコミッ
ションとして毎月100,000円が支給されます。
家などの購入費に充ててください。

ショット型

 ⑤タイトルコミッション
ショット型

⑥10ACTコミッション
MEMBER ZONE

MEMBER1  平均月収：約1,200円［登録月からの平均経過月数：約２ヶ月］

ユニレベルにおいて紹介した方からの報酬実績がある１人以上ある場合
直紹介報酬は発生します

（サポートコミッション ・リクルートコミッション）

②リクルートコミッション
①サポートコミッション

MEMBER1
MEMBER2
MEMBER3
LEADER1
LEADER2
LEADER3
RETIRE1
RETIRE２
RETIRE３
DIRECTOR1
DIRECTOR2
DIRECTOR3
MASTER1
MASTER2
MASTER3

MEMBER2  平均月収：約17,000円［登録月からの平均経過月数：約3.5ヶ月］

ユニレベルにおいて正規代理店を有する三系列を保有
③デイリーコミッション
　日給250円
　月給7,500円
②リクルートコミッション
①サポートコミッション

MEMBER1
MEMBER2
MEMBER3
LEADER1
LEADER2
LEADER3
RETIRE1
RETIRE２
RETIRE３
DIRECTOR1
DIRECTOR2
DIRECTOR3
MASTER1
MASTER2
MASTER3

250円／Day

MEMBER3  平均月収：約32,000円［登録月からの平均経過月数：約4.5ヶ月］

6名 6名:

中系列＋小系列で合算出来ます。

③デイリーコミッション
　日給500円
　月給15,000円
②リクルートコミッション
①サポートコミッション

MEMBER1
MEMBER2
MEMBER3
LEADER1
LEADER2
LEADER3
RETIRE1
RETIRE２
RETIRE３
DIRECTOR1
DIRECTOR2
DIRECTOR3
MASTER1
MASTER2
MASTER3

500円／Day

＋

※MEMBER1の達成条件未達成の方は「取得タイトルなし」となります。
※MEMBER1～MEMBER3までの平均値は2020年4月～2022年1月末日までに登録した会員のタイトル獲得者の平均値と
　なっています。
※登録者全員が平均経過月数内でタイトル獲得できるものではありません。
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LEADER ZONE
LEADER1  平均月収：約64,000円（タイトルコミッションは含みません）
　　　　　　　　　　　［登録月からの平均経過月数：約6.5ヶ月］

⑤タイトルコミッション
　100,000円（一時金）
④リーダーシップコミッション
③デイリーコミッション
　日給1,000円
　月給30,000円
②リクルートコミッション
①サポートコミッション

MEMBER1
MEMBER2
MEMBER3
LEADER1
LEADER2
LEADER3
RETIRE1
RETIRE２
RETIRE３
DIRECTOR1
DIRECTOR2
DIRECTOR3
MASTER1
MASTER2
MASTER3

LEADER2  平均月収：約126,000円（タイトルコミッションは含みません）
　　　　　　　　　　　［登録月からの平均経過月数：約8ヶ月］

⑤タイトルコミッション
　150,000円（一時金）
④リーダーシップコミッション
③デイリーコミッション
　日給2,000円
　月給60,000円
②リクルートコミッション
①サポートコミッション

MEMBER1
MEMBER2
MEMBER3
LEADER1
LEADER2
LEADER3
RETIRE1
RETIRE２
RETIRE３
DIRECTOR1
DIRECTOR2
DIRECTOR3
MASTER1
MASTER2
MASTER3

2,000円／Day

1,000円／Day

LEADER3  平均月収：約212,000円（タイトルコミッションは含みません）
　　　　　　　　　　　［登録月からの平均経過月数：約10ヶ月］

⑤タイトルコミッション
　200,000円（一時金）
④リーダーシップコミッション
③デイリーコミッション
　日給4,000円
　月給120,000円
②リクルートコミッション
①サポートコミッション

MEMBER1
MEMBER2
MEMBER3
LEADER1
LEADER2
LEADER3
RETIRE1
RETIRE２
RETIRE３
DIRECTOR1
DIRECTOR2
DIRECTOR3
MASTER1
MASTER2
MASTER3

4,000円／Day

RETIRE ZONE
RETIRE1  平均月収：約390,000円（タイトルコミッションは含みません）
　　　　　　　　　　　［登録月からの平均経過月数：約13ヶ月］

⑤タイトルコミッション
　300,000円（一時金）
④リーダーシップコミッション
③デイリーコミッション
　日給7,500円
　月給225,000円
②リクルートコミッション
①サポートコミッション

MEMBER1
MEMBER2
MEMBER3
LEADER1
LEADER2
LEADER3
RETIRE1
RETIRE２
RETIRE３
DIRECTOR1
DIRECTOR2
DIRECTOR3
MASTER1
MASTER2
MASTER3

RETIRE2  平均月収：約500,000円（タイトルコミッションは含みません）
　　　　　　　　　　　［登録月からの平均経過月数：約15ヶ月］

⑤タイトルコミッション
　400,000円（一時金）
④リーダーシップコミッション
③デイリーコミッション
　日給12,000円
　月給360,000円
②リクルートコミッション
①サポートコミッション

MEMBER1
MEMBER2
MEMBER3
LEADER1
LEADER2
LEADER3
RETIRE1
RETIRE2
RETIRE３
DIRECTOR1
DIRECTOR2
DIRECTOR3
MASTER1
MASTER2
MASTER3

12,000円／Day

7,500円／Day

RETIRE3  平均月収：約820,000円（タイトルコミッションは含みません）
　　　　　　　　　　　［登録月からの平均経過月数：約19ヶ月］

⑤タイトルコミッション
　500,000円（一時金）
④リーダーシップコミッション
③デイリーコミッション
　日給18,000円
　月給540,000円
②リクルートコミッション
①サポートコミッション

MEMBER1
MEMBER2
MEMBER3
LEADER1
LEADER2
LEADER3
RETIRE1
RETIRE２
RETIRE3
DIRECTOR1
DIRECTOR2
DIRECTOR3
MASTER1
MASTER2
MASTER3

18,000円／Day

中系列＋小系列で合算出来ます。

＋
18名 18名:

中系列＋小系列で合算出来ます。

＋
40名 40名:

中系列＋小系列で合算出来ます。

＋
75名 75名:

中系列＋小系列で合算出来ます。

＋
150名 150名:

中系列＋小系列で合算出来ます。

＋
250名 250名:

中系列＋小系列で合算出来ます。

＋
375名 375名:

￥100,000

￥150,000

￥200,000

￥400,000

￥500,000

￥300,000

※LEADER1～LEADER3までの平均値は2020年4月～2022年1月末日までに登録した会員のタイトル獲得者の平均値と
　なっています。
※登録者全員が平均経過月数内でタイトル獲得できるものではありません。

※RETIRE1～RETIRE3までの平均値は2020年4月～2022年1月末日までに登録した会員のタイトル獲得者の平均値と
　なっています。
※登録者全員が平均経過月数内でタイトル獲得できるものではありません。
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DIRECTOR ZONE
DIRECTOR1  推定月収120万円以上

⑦カーコミッション
　100,000円
⑤タイトルコミッション
　1,000,000円（一時金）
④リーダーシップコミッション
③デイリーコミッション
　日給28,000円
　月給840,000円
②リクルートコミッション
①サポートコミッション

⑦カーコミッション
　100,000円
⑤タイトルコミッション
　1,000,000円（一時金）
④リーダーシップコミッション
③デイリーコミッション
　日給40,000円
　月給1,200,000円
②リクルートコミッション
①サポートコミッション

⑦カーコミッション
　100,000円
⑤タイトルコミッション
　2,000,000円（一時金）
④リーダーシップコミッション
③デイリーコミッション
　日給80,000円
　月給2,400,000円
②リクルートコミッション
①サポートコミッション

MEMBER1
MEMBER2
MEMBER3
LEADER1
LEADER2
LEADER3
RETIRE1
RETIRE2
RETIRE3
DIRECTOR1
DIRECTOR2
DIRECTOR3
MASTER1
MASTER2
MASTER3

DIRECTOR2  推定月収160万円以上MEMBER1
MEMBER2
MEMBER3
LEADER1
LEADER2
LEADER3
RETIRE1
RETIRE2
RETIRE3
DIRECTOR1
DIRECTOR2
DIRECTOR3
MASTER1
MASTER2
MASTER3

40,000円／Day

28,000円／Day

DIRECTOR3  推定月収300万円以上

3系列が必要です。

MEMBER1
MEMBER2
MEMBER3
LEADER1
LEADER2
LEADER3
RETIRE1
RETIRE2
RETIRE3
DIRECTOR1
DIRECTOR2
DIRECTOR3
MASTER1
MASTER2
MASTER3

80,000円／Day

3系列が必要です。

3系列が必要です。

MASTER ZONE
MASTER1  推定月収550万円以上

⑧ハウスコミッション
　100,000円
⑦カーコミッション
　100,000円
⑤タイトルコミッション
　2,000,000円（一時金）
④リーダーシップコミッション
③デイリーコミッション
　日給120,000円
　月給3,600,000円
②リクルートコミッション
①サポートコミッション

⑧ハウスコミッション
　100,000円
⑦カーコミッション
　100,000円
⑤タイトルコミッション
　2,000,000円（一時金）
④リーダーシップコミッション
③デイリーコミッション
　日給180,000円
　月給5,400,000円
②リクルートコミッション
①サポートコミッション

⑧ハウスコミッション
　100,000円
⑦カーコミッション
　100,000円
⑤タイトルコミッション
　4,000,000円（一時金）
④リーダーシップコミッション
③デイリーコミッション
　日給340,000円
　月給10,200,000円
②リクルートコミッション
①サポートコミッション

MEMBER1
MEMBER2
MEMBER3
LEADER1
LEADER2
LEADER3
RETIRE1
RETIRE2
RETIRE3
DIRECTOR1
DIRECTOR2
DIRECTOR3
MASTER1
MASTER2
MASTER3

MASTER2  推定月収700万円以上MEMBER1
MEMBER2
MEMBER3
LEADER1
LEADER2
LEADER3
RETIRE1
RETIRE2
RETIRE3
DIRECTOR1
DIRECTOR2
DIRECTOR3
MASTER1
MASTER2
MASTER3

180,000円／Day

120,000円／Day

MASTER3  推定月収1,300万円以上

3系列が必要です。

MEMBER1
MEMBER2
MEMBER3
LEADER1
LEADER2
LEADER3
RETIRE1
RETIRE2
RETIRE3
DIRECTOR1
DIRECTOR2
DIRECTOR3
MASTER1
MASTER2
MASTER3

340,000円／Day

3系列が必要です。

3系列が必要です。

￥1,000,000

￥1,000,000

￥2,000,000

￥2,000,000

￥2,000,000

￥4,000,000

:350名 350名 300名:

700名 700名 600名: :

1,400名 1,400名 1,200名: :

:2,100名 2,100名 1,800名:

2,800名 2,800名 2,400名: :

5,600名 5,600名 4,800名: :

100,000円

100,000円

100,000円

100,000円

100,000円

100,000円

100,000円

100,000円

100,000円

スターサービス株式会社では DIRECTOR1 以上のタイトルを達成された全ての会員様に対して 顧問弁護士監修の元、会員様のご親族を交えまして永久会員としてその権利を守ることをお
約束 いたします。相続権に関しても契約書に明記致します。 代理店活動において如何なる事案が発生しても除名しないこと、そして、これこそが永久会員様 の権利であると考えます。　

代表取締役 金家 亮
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⑨ 取 次 店 コ ミ ッ シ ョ ン

ア ッ プ グ レ ー ド と ダ ウ ン グ レ ー ド

1回線目

6,800円

取次店

エバンジェリスト（認定校長）

正規代理店正規取次店

取次店ユーザー

6,800円

取次店 継続コミッション回線契約の
有る取次店

初期費用・継続費用一切不要の「取次店」制度があります。
回線契約を取ると単発で取次店コミッション6,800円が発生します。
のちに獲得した回線権利を保有したまま代理店へ昇格することが
可能です。

会員マイページより
アップグレード可能
月額7,500円

取次店は正規取次店にならなくても
取次店コミッションは発生しますが
正規取次店になるまでコミッション支払いは
留保されます。

会員マイページより
アップグレード可能

ダウングレード可能
再アップグレード不可

ダウングレード可能
再アップグレード不可

注 意

会員マイページより
「認定校コード」入力と
「届け出番号」入力

会員マイページより
アップグレード可能

会員マイページより
「認定校コード」入力で
アップグレード可能

⑩認定校コミッションとエバンジェリスト

認定校が無料利用できる校舎一覧

エバンジェリスト（認定校長）

正規代理店取次店

認定校コミッション
10,000円

アップグレード

認
定
校
コ
ー
ド

●「エバンジェリスト＝認定校」になるには、代理店であればス
ターサービスマイページより申し込みが可能です。その際エ
バンジェリスト費用として月額7,500円が継続課金されま
す。 一度エバンジェリストから正規代理店にダウングレー
ドされた場合は二度とエバンジェリストへの復帰は出来ま
せんのでご注意ください。

取次店講習会では認定校コードを発番することができ、
その取次店講習を受講した取次店 がその後正規代理店に
アップグレードした際、認定校コミッション10,000円が
支給されます。他系列の取次店からも認定校コミッショ
ンは発生します。

「エバンジェリスト＝認定校」のその他の権利について
権利1.サポートコミッションが最大25%→30%（+5%）になります。 
権利2.傘下のエバンジェリスト人数分がタイトル判定に加算されます（メンバー2以外）。 
権利3.スターサービス株式会社が加盟する一般社団法人日本電気通信媒介業協会の認定校の資格が与えられ協会公認の

講習会を開催することができます。 
権利4.一般社団法人日本電気通信媒介業協会の直営校舎（札幌、仙台、東京、名古屋、新大阪、広島、福岡本部、沖縄）を利用料

無料で利用予約ができます。

スターサービス社は一般社団法人 日本電気通信媒介業協会の法人会員として業務提携しています。 

■協会札幌校舎
〒060-0809 
北海道札幌市北区北九条西4丁目7-4 
エルムビル8F-D

■協会沖縄校舎
〒901-2132
沖縄県浦添市伊祖1-33-1
牧港建設第２ビル 402号室

■協会広島校舎
〒732-0821 
広島県広島市南区大須賀町14-12 
第一ビル5F

■協会東京校舎
〒108-0023 
東京都港区芝浦3丁目6-7 板硝子会館ビル4F

■協会仙台校舎
〒980-0014
宮城県仙台市青葉区本町2丁目9-5
コア本町ビル4F

■協会名古屋校舎
〒450-0003 
愛知県名古屋市中村区名駅南1丁目23-17 
笹島ビル７F西B

■協会新大阪校舎
〒532-0011
大阪府大阪市淀川区西中島６丁目７-３ 
第６新大阪ビル701号室

■協会本部（福岡）
代表理事／三浦 恵美
所 在 地／福岡県福岡市中央区六本松
　　　　　2丁目 9-24 アンバー六本松 3F
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1回線目

6,800円

取次店

6,800円

取次店 継続コミッション回線契約の
有る取次店

1st.STAGE 4,860円原資 3rd.STAGE 7,500円原資

2nd.STAGE 4,860円原資

1回線目

代理店

代理店

6,800円

取次店

継続コミッション

10%

20%
25%

30%
33%

SE
GE

33%

代理店
10%
差額23% 差額13% 差額8%

代理店
20%

代理店
25%

回線契約の
有る取次店

7,500円+4,860円＝12,360円/月額

最大33%の
継続コミッション

最大33%の
継続コミッション

代理店

左代理店G

1
6
18
40
75
150
250
375
350
700
1400
2100
2800
5600

中央代理店G 右代理店G

1

   
300
600
1200
1800
2400
4800

250
500
1,000
2,000
4,000
7,500
12,000
18,000
28,000
40,000
80,000
120,000
180,000
340,000

1
6
18
40
75
150
250
375
350
700
1400
2100
2800
5600

代理店
33%

代理店
33%

差額0 差額0 差額0

代理店
33%

代理店
33%
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スターモバイルの
SIMにのりかえ前編 MN Pの流れを徹底解説

ナンバーポータビリティ

SIMフリー

スマホは
安い

SIMフリースマホ
を新たに購入

3万円前後で買える
新品SIMフリー携帯

注：スターモバイルでは端末の販売は一切いたしておりません。

oppo A73 iPhone SE Redmi Note 10pro

SIMの

差し替えで
OK！

お持ちの
スマホを利用

MNP手続き

お持ちのスマホでスターモバイルSIMを

利用する場合、SIMロックの解除の

お手続きが必要な場合があります。

お使いの電話番号を、
そのまま引き継ぐ場合、
現在ご契約の携帯電話会社
より「MNP予約番号」を
もらってください。

※SIMロック解除は各通信会社でのお申し込みが必要です。
※対応周波数、SIM形状を十分ご確認ください。

●現在契約している携帯電話会社が発行したメールアドレスは引き継ぎできません。　●現在契約している携帯電話会社が提供しているサービス（料金プラン・割引サービスなど）は解約とともに終了となります。　●お客さまの契約状態などによっ　　ては、電話やウェブでのMNP予約ができない場合があります（MNP予約の条件は各社の規定によります）。　●データ通信専用の電話番号はMNP・番号移行の対象外です。
●コンテンツプロバイダが提供しているコンテンツや電子マネーなどは引き継ぎできない場合があります。　●年間契約などの割引サービスを契約している場合は、解約にともない、別途費用が発生する場合があります。　●スターモバイルで、他社　　が販売する携帯電話の故障受付や取扱方法、スターモバイルのUSIMとの組み合わせに関するご質問対応などのアフターサービスを提供できません。他社が販売する携帯電話に関する事項は、携帯電話機を販売した事業者にお問い合わせください。

今ご契約の
携帯会社で
SIMロック解除

▷右記②

今ご契約の
携帯会社で
MNP予約番号取得

▷下記①

申込について

必ずMNP予約番号をもらって、
有効期限が11日以上残っている
状態でお申し込みください。

お申し込み

スターサービスへ
スターモバイル

「Dコース」のMNPを
お申し込みください

①MNP／番号移行お手続き方法

②SIMロック解除お手続き方法

携帯電話・PHS番号
ポータビリティ（MNP）/
番号移行について
現在契約している携帯電話
会社のMNP予約窓口から
お申し込みの上、
『MNP予約番号」をもらう。

SIMロック解除のお手続き

お持ちのスマホがスターモバイルSIMに
対応しているか、事前にご確認ください。

ケータイ・
固定電話から
{受付時間}
9:00～20:00

ケータイ版ウェブから
{受付時間}
9:00～21:30

＊iモードは24時間

MNPについて

SIMが届く前にSMSが届きますが、SIMが
届くまでこの作業はしないでください。
詳しくは▷starservice.jp/mnp/

SMSより
MNP切替

スターモバイルのSIM
が届きます。

転入元SIMに対して切替サイトの
案内がSMS(ショートメール)にて
届きます。その指示に従って
SIMの切替を行います。 すでに届いているショートメールの

本文にあるURLをクリックして
ください。

必要事項を入力して認証スターモバイルへお申し込み MNP切替

NTT docomo au SoftBank Y!mobile

携帯電話・PHS番号ポータビリティ（MNP） 番号移行

ドコモの
ケータイから151
固定電話から
0120-800-000

iモードから
I-menu▷

お客様サポート▷
お申込・お手続き▷

My docomoで、お手続き My auで、お手続き My SoftBankで、お手続き My Y!mobileで、お手続き

EZwebから
TOP▷

auお客様サポート▷
お申込・変更する▷

Yahoo!ケータイから
TOP▷

設定・申込（My SoftBank)▷
各種変更手続き▷

Y!mobileケータイから
TOP▷

設定・申込（My Y!mobile）▷
各種変更手続き▷

0077-75470
ソフトバンクの

ケータイから＊5533
固定電話から

0800-100-5533

ワイモバイルの
ケータイから151
固定電話から
0570-039-151

NTT docomo au SoftBank Y!mobile

ショートメールが届いていない場合
電話対応でのMNPもご利用可能
です。

開通センターへご連絡をしていた
だきますと、下記4点のヒアリング
がございます。
 
1.ご契約のお電話番号
2.ICCID(下4ケタ)
3.ご契約者様のお名前
4.生年月日(法人の場合
1980/01/01固定) 

開通センター連絡先:
0120-527-240 
受付時間:10:00～20:00
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iPhoneのAPN設定 Android端末のAPN設定  oppo AX7SIMカード
挿入

SIMカードを装着し、
初期設定後、利用できます。

APN設定について

通話やネットなどスターモバイルの
通信サービスを利用するには
APN（アクセスポイント）などの

設定が必要です。
詳しくは▷starservice.jp/apn/

ご利用開始

スタート

①構成プロファイルインストール手順
　wifi環境で作業をしてください。
　iOS 7以降のiPhone、iPadにて 必ずSafariを使って
　「https://starservice.jp/pro」より構成プロファイルを
　インストールしていきます。

②申し込まれたコースの
　「ダウンロード」をクリック
　してください。

①「設定」より「Wi-Fi」がoff
　になっていることを確認します。

②「設定」より「デュアルSIM＆
　セルラー」をクリックします。

③「SIM1」をクリックします。

⑥APNプロファイルを登録します。
　枠の入力を下記の表を元におこない
　「保存」を押してください。

⑤画面右上にある「＋」を
　クリックします。

④「SIM情報と設定」画面の
　「アクセスポイント名」を
　クリックします。

③このような画面が出ますので
　「許可」をクリックしてください。

④プロファイルがダウンロード
　されましたので「閉じる」を
　押してください。

⑤「設定」アイコンから
　「一般」へ進んでください

⑥「プロファイル」をクリック
　してください

なかなかうまくいかない場合
「設定」→「一般」→「リセット」→「ネットワークのリセット」をやってみてください。
その後、再度プロファイルのダウンロード→インストールと続けます。

スターモバイルS
Sコース

スターモバイルD
Dコース

starservice.jp

⑦すでに携帯端末に入ってい
るAPNが下に表示される
場 合 は（ 図 の 場 合 は
「APN」のこと）
　そのプロファイルをクリッ
クして「プロファイルを削
除」を押してください。
　その後「スターモバイル」と
書いてあるプロファイルを
クリックし「インストール」
に進んで終了です。
　新しいSIMに挿し替えた
後、ブラウザを起動してイ
ンターネットにつながるこ
とを確認したら完了です。

●D1・D2コース「スターモバイルD1・D2」
　docomo回線の場合

自由に設定
starmobile.ne.jp
star
star
PAP or CHAP

名 前
A P N
ユーザー名
パスワード
認証タイプ

●Uコース「スターモバイルU」
　KDDI回線の場合

自由に設定
4gn.jp
user@smmb
smmb00
PAP or CHAP

名 前
A P N
ユーザー名
パスワード
認証タイプ

●Wコース「スターWiFi W」
　SoftBank回線の場合

自由に設定
plus.4g
plus
4g
PAP or CHAP

名 前
A P N
ユーザー名
パスワード
認証タイプ

スターモバイルの
SIMにのりかえ後編 AP Nの設定を徹底解説

アクセスポイント
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各 ス ケ ジュー ル

組 織 図上のエラー 表 示とその対処 方法

業務委託費7,500円（税込 8,250円）

7月

7月分に充当

登録日 7,500円

8月 9月 10月

8月分請求 9月分請求 10月分請求

10日にカード決済

決済不能 報酬計算
対象外

ユーザー会員へ
もしくは強制退会

10日にカード決済 10日にカード決済

D1コース4,860円（税込 5,346円） D2コース4,860円（税込 5,346円） Uコース4,860円（税込 5,346円） Wコース4,860円（税込 5,346円）

7月

8月分に充当

登録日 4,860円

8月 9月 10月

9月分請求 10月分請求 11月分請求

10日にカード決済

決済不能 サービス停止 違約金発生

10日にカード決済 10日にカード決済

コミッションの支払い 末締め翌月20日に計算、翌末払い

7月

6月分を計算

20日に6月分計算

8月 9月 10月

7月分を計算 8月分を計算 9月分を計算

6月分支払い 20日に7月分計算 7月分支払い 20日に8月分計算 8月分支払い 20日に9月分計算

●MNPでの申し込みで、名義違いなどの情報不
備でSIM発行ができない場合や、SIM発行後、
予約番号有効期限を過ぎても切り替え手続き
が出来ていない場合。
●登録時のメールアドレスにメールでお知らせ
をしていますのでご返信ください。

●SIMの発送後に返送されてきた状態です。住
所不明、長期不在などが原因です。
●登録時のメールアドレスにメールでお知らせ
をしていますのでご返信ください。

●回線利用料の未払い状態で回線停止措置中で
す。
●会員ページの「お支払い状況」より決済可能で
す。

●会員登録時に最後のカード決済がエラーに
なった状態で仮登録となったままです。
●登録時のメールアドレスに決済用のリンクが
メールで届いてますのでそこから決済下さ
い。

●回線利用料の未払い状態です。
●会員ページの「お支払い状況」より決済可能で
す。

●会員登録時の本人確認書類の不備がありま
す。登録住所との本人確認書類の住所相違が
考えられます。
●登録時のメールアドレスにメールでお知らせ
をしていますのでご返信ください。

MNP開通
エラー中 仮登録

入金待ち

本人確認
エラー中

SIM受取
エラー中

回線停止中

活動には「通信媒介業」の届け出が必要です。

総務省　代理店届出制度

わずか3年半で77,543人の届出

「販売代理店届出制度」
2019年10月1日よりスタート

教育機関の欠如
研修の必要性

■通信の「販売代理店届出制度」スタート

■届出提出前のチェック
以下3点を同封のうえ、通信局へ「郵送」or「信書便」で送付する。
① 記入した媒介等業務届出書
② 住民票の原本（法人は現在事項全部証明書）※発行から3ヶ月以内のもの
③返信用封筒(長形③号)届出者名、返送先住所を記載、84円切手を貼り付け

届出先 あなたの氏名・住所

同封

▼届出先一覧

  

 

 

  

総合通信局等 担当課 連絡先（電話番号） 所在地 管轄区域

北海道総合通信局 電気通信事業課 〒060-8795 札幌市北区北8条西2丁目1-1 札幌第1合同庁舎 北海道011-709-2311
(内線4705)

関東総合通信局 電気通信事業課 〒102-8795 東京都千代田区九段南1丁目2番1号
　　　　　　 九段第3合同庁舎

茨城県、栃木県、群馬県、埼玉県、千葉県、東京都、
神奈川県、山梨県03-6238-1677

信越総合通信局 電気通信事業課 〒380-8795 長野市旭町1108 長野第一合同庁舎 新潟県、長野県026-234-9951

東北総合通信局 電気通信事業課 〒980-8795 宮城県仙台市青葉区本町三丁目2-23 
　　　　　　 仙台第2合同庁舎内(12F-15F) 青森県、岩手県、宮城県、秋田県、山形県、福島県022-221-0630

北陸総合通信局 電気通信事業課 〒920-8795 石川県金沢市広坂2-2-60 金沢広坂合同庁舎 富山県、石川県、福井県076-233-4422

東海総合通信局 電気通信事業課 〒461-8795 名古屋市東区白壁1-15-1 名古屋合同庁舎第3号館 岐阜県、静岡県、愛知県、 三重県052-971-3416

中国総合通信局 電気通信事業課 〒730-8795 広島市中区東白島町19-36 鳥取県、島根県、岡山県、 広島県、山口県082-222-3377

四国総合通信局 電気通信事業課 〒790-8795 松山市味酒町2丁目14－4 徳島県、香川県、愛媛県、 高知県089-936-5042

沖縄総合通信事務所 情報通信課 〒900-8795 沖縄県那覇市旭町1-9カフーナ旭橋 B街区 5階 沖縄県098-865-2302

九州総合通信局 電気通信事業課 〒860-8795 熊本県熊本市西区春日2丁目10番1号 福岡県、佐賀県、長崎県、 熊本県、大分県、宮崎県、
鹿児島県096-326-7953

近畿総合通信局 電気通信事業課 〒540-8795 大阪市中央区大手前1丁目5番44号
　　　　　　 大阪合同庁舎1号館 滋賀県、京都府、大阪府、 兵庫県、奈良県、和歌山県06-6942-8518
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スターサービス　サポートページ一覧 総務省「携帯電話ポータルサイト」

スターサービス公式サイト
各サービスへのガイド

「スターサービス公式」

https://www.starservice.jp/

会員専用ページ
登録情報確認、各種決済、組織図閲覧、
紹介用リンク発行、各種購入など
代理店のほぼ全ての業務はここで行います。

「会員マイページ」

https://m.starservice.jp/

お問い合わせ内容 
発送状況について 
お支払いについて 
契約内容について

「スターサポートデスク」

https://starservicesupport.zendesk.com/

お問い合わせ内容 
MNP開通について 
APN設定について 
開通時の設定方法など

「技術サポートLINE」

https://lin.ee/9xzVnpM

総務省「携帯電話ポータルサイト」

https://www.soumu.go.jp/menu_seisaku/ictseisaku/keitai_portal/

総務省のサイト内にこのページができました。
内容的には

「端末を変えずに」
　　　↓
「番号を変えずに」
　　　↓
「中古の端末などを購入して」
　　　↓
「格安SIMに移行」
とも取れる内容に見えませんか？
総務省が目指す通信の未来が垣間見えます。



MASTER1タイトルを達成した正規代理店には
直上に追加のポジションが支給されます。このポ
ジションはリピート購入は不要で、無条件で
LEADER1のタイトルからスタートします。つま
りポジションが支給された月からリーダーシッ
プコミッションを受給することができます。その
１段目はあなたですのであなたのデイリーコ
ミッションの5%をもらうことができるのです。
（ユニレベルの２段目までデイリーコミッション
の5%）そのポジションも最高タイトルになると
ダブルマスター3となります。

あなた2

あなた1

2,100名 : :2,100名 1,800名

MASTER1
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プ レ ミ ア ム 制 度

パ ー マ ネ ン ト メ ン バ ー 　

コ ン シ ュ ー マ ー 制 度

ダ ブ ル タ イ ト ル

■プレミアム制度
正規代理店へ登録もしくはアップグレードされた日から起算して、30日以内を「プレミアムタイム」と呼びます。
プレミアムタイム期間内に正規代理店を紹介（アップグレード含む）されますと、
その一人目の方を「プレミアムメンバー」と呼びます。
この時のリクルートコミッションは12,000円発生いたします。
※プレミアムメンバーによるリクルートコミッションが発生した場合、そのプレミアムメンバー原資の認定校コミッションは発生しません。
※プレミアムメンバーがクーリングオフした場合プレミアムタイムは消失します。

■新取り扱い商品
・『ソフトバンク光』超高速インターネット固定回線
・『ソフトバンクAIR』工事がいらないおうちWi-Fi
・『AORINO』通信機能付きAIドライブレコーダー

■コミッションについて
こちらの取り扱い商品をお取り次ぎいただきますと下記の通り、
サポートコミッションと同様に自身の保有するサポートコミッション%の通り、サポートコミッションがショットで
発生いたします。
上記の通り、ゴールドエバンジェリストのMAX33%で39,600円（通常時）のコミッションが発生します。
サポートコミッションと同様に上位代理店へのパスアップもございます。

プレミアムタイム
30日間

代理店登録日
（スターターキット購入日）

代理店登録日
（スターターキット購入日）

プレミアムメンバー

代理店を紹介

※プレミアムメンバーは、初月に限りタイトル判定数にカウントされません。翌月よりタイトル判定数にカウントされます。

上記の場合3人紹介していても
2名紹介実績でメンバー２には
昇格できない

プレミアムメンバー

サービス D/U/W SoftBank光・Air AORINO

33% GE
30% SE
25%

20%

10%

取次店

1,603円 継続

1,458円 継続

1,215円 継続

972円 継続

486円 継続

6,800円

39,600円

36,000円

30,000円

24,000円

12,000円

6,800円

16,038円

14,580円

12,150円

9,720円

4,860円

3,000円

ポイント 4,860PT 120,000PT 48,600PT

※代理店様のスターサービスマイページに、各商品の申し込み窓口発行ページを設置いたしますので、そちらのURLをお客様へお渡しください。
※商品をお申し込みのお客様は「コンシューマー」と呼び、この方ご本人様のスターサービス会員アカウントの付与はありません。
　代理店様のマイページ画面からはコンシューマー様の開通状況などを閲覧できるようになります。
※こちらの商品は取り次ぎですので、代理店様、取次店様の行政への届出等は必要ありません。

スターサービス株式会社ではDIRECTOR1以上のタイトルを達成された全ての会員様に対して
顧問弁護士監修の元、会員様のご親族を交えまして永久会員としてその権利を守ることをお約束
いたします。相続権に関しても契約書に明記致します。
代理店活動において如何なる事案が発生しても除名しないこと、そして、これこそが永久会員様
の権利であると考えます。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　代表取締役 金家 亮
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